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Objetivos, atividades e
resultados esperados/atingidos

No ambito do presente projeto, a Indelague pretende reforcar a sua posi¢cdo em determinados
mercados nos quais ja opera e conquistar novos mercados, designadamente Austrdlia,
Eslovaquia, Oma e Republica Checa. Com o intuito de se tornar numa empresa reconhecida a
nivel internacional, aposta no desenvolvimento de solu¢des de iluminacdo de qualidade,
inovadoras, que cumpram os requisitos legais, sigam as tendéncias do mercado e satisfacam as
expectativas dos clientes.

A implementacdao do projeto de internacionalizacdo visa a prossecucdao de determinados
objetivos estratégicos, designadamente:

-Reforco da presenca na web, que permitird estabelecer relagbes de proximidade com os
mercados;

- Aumento da notoriedade e visibilidade da marca;

-Obter um crescimento do volume de negdcios total superior a 14% e um volume de
exportacoes acima dos 45%

- Alcancar 44 novos clientes nos mercados externos.

Para concretizar o plano de internacionalizacdo proposto e alcangar os objetivos estratégicos
mencionados, a Indelague prevé a realizacdo de agOes direcionadas para os mercados
externos, que se enquadram nas tipologias seguintes:

-Conhecimento de mercados externos (Feiras/ Exposicdes): Participacdio em feiras
internacionais do setor (Architect&Work, Architecture Expo, Light+Building, Luxlive e
Construmat), de forma a estabelecer contactos com potenciais clientes, conhecer as
tendéncias de mercado e potenciar a notoriedade da marca junto dos mercados

externos;

-Presenca na web, através da economia digital: Realizacdo de campanhas nas redes sociais,
com o intuito de promover a imagem da empresa, perceber as necessidades dos clientes e
aumentar a interagdao com os mercados externos. Adesdo ao site de arquitetura ArchiExpo, no
qual serd apresentada a empresa através de catdlogos de produtos, videos de demonstracao,
obras realizadas, entre outros materiais;




